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Como Incrementar la eficiencia de la Sala de Ordeio
sin Menoscabo en la Calidad del Proceso

MVZ. Fernando Cavazos Garcia, Veterinario de Servicio Técnico
ABS México S.A de C.V.

Los ganaderos hoy en dia tienen multiples razones para tratar de incrementar la eficiencia de
su sala de ordefio, destacando entre ellas la necesidad de disminuir costos de energia y
mano de obra, evitar en lo posible el desgaste innecesario del equipo (basta recordar que, en
una hora extra de trabajo, cada pezonera y cada pulsador accionan 3600 veces adicionales),
asi como la necesidad de ordefiar mas vacas con el mismo equipo debido a la expansién de
la lecheria. Muchas veces, desgraciadamente, en el intento por lograrlo, sufre mella la
calidad del proceso de ordeio, debido a que se quiere ahorrar tiempo en partes del proceso
que no son las indicadas.

Para optimizar el uso del tiempo durante un ordefio, sin menoscabo de la calidad del proceso
(y no afectar la produccién ni la salud de la ubre y pezones), se necesita estar consciente de
cuales son los periodos de tiempo en donde realmente podemos intervenir con determinadas
acciones que permitan acortar el tiempo perdido (“tiempo muerto” durante el cual la unidad
de ordefo no esta operando); pero tiene igual o mayor importancia el lograr también que el
tiempo de extraccion de la leche (tiempo en que esta operando la maquina conectada a la
ubre) sea el mas corto posible de acuerdo al volumen de leche , sin dejar por ello de hacer
un ordefo completo y uniforme de los cuatro cuartos. Actualmente a esto ha dado en
llamarsele “Ordenabilidad” que se podria definir como la extraccion de toda la leche
disponible en la ubre, en el menor tiempo posible, ordenhando de manera uniforme y
completa los cuatro cuartos y siempre de una forma suave y agradable para el animal.
Es obvio que en este asunto tiene cierta influencia la calibracion que tengan los retiradores
automaticos, si el equipo cuenta con ellos, ya que se podrian ajustar a que retiren cuando
todavia hay un flujo ligeramente mayor y con un menor tiempo de retardo. Lo dificil suele ser
coémo lograr ese sutil equilibrio entre un ordefo que se considere “completo” (que es aquél en
el que no queda mas de "2 litro de leche extraible de la ubre) y el mas corto tiempo posible
de operacion de la maquina.

Podriamos aventurarnos a decir que la eficiencia en el ordefio comienza a ser determinada
desde el momento en que las vacas son arreadas desde su corral hacia la sala de ordeno,
sobretodo si se trata de vaquillas primerizas que suelen ser mas nerviosas. Esto significa
que, para lograr la maxima eficiencia de la sala, se tiene que trabajar de una manera
planeada y organizada abarcando integramente los siguientes aspectos importantes:

1. Manejo del ganado para conducirlo del corral al apretadero de la sala.

2. Introduccion de ganado a la sala de ordefio (llenado de la sala).

3. Tiempo total empleado para cada tanda completa de vacas hasta su salida.
Con el fin de simplificar, se dividira esta exposicion en dos grandes partes:
|.- Manejo del ganado desde el corral hasta el apretadero de la sala
Il.- Manejo y trabajo una vez que las vacas estan en el apretadero

Cabe aclarar que la mayor parte de los conceptos que se expondran enseguida se aplican
sobre todo a salas tipo Espina De Pescado y Paralelo, ya que en las salas tipo Tandem y en
las salas rotatorias o de carrusel, no se manejan “tandas” o grupos de vacas sino mas bien
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vacas individuales. Sin embargo, mucho de lo que se vera mas delante es aplicable también
a estos dos ultimos tipos de sala de ordefio.

l.- MANEJO DEL GANADO DESDE EL CORRAL HASTA EL APRETADERO.

Esta primera parte tiene similar importancia en practicamente cualquier tipo de sala que se
tenga. La meta es que el ganado llegue al apretadero de la sala lo mas tranquilo posible
y sin estrés, ya que, en caso contrario, sabemos que la adrenalina secretada en exceso a
causa de ese estrés, circulara por media hora 0 mas en la sangre, afectando precisamente la
‘ordenabilidad” ya descrita. Para ello es conveniente que el personal encargado de ese
trabajo (y también los ordefiadores) conozcan lo siguiente:

« Niveles de miedo en el bovino y como se lo comunican entre si las vacas.
o Vision de la vaca y Zonas de Percepcion con las que reacciona y se comporta.

o Meétodos sencillos de arreo que pueden facilitar enormemente el trabajo de mover un
lote de vacas o una vaca individual. (aplicables también al introducir vacas a la sala
desde el apretadero).

Generalmente no hay demasiado problema de que el ganado llegue muy intranquilo a la sala,
el objetivo de explicar esto es mas bien para que al personal se le facilite mucho mas su
trabajo y de esa forma tengan una actitud mas positiva hacia el mismo.

« Niveles de miedo en el bovino: Los expertos hablan de 4 niveles: 1) Aprehension,
2) Ansiedad, 3) Panico y 4) Paralisis. Es sabido que el ganado lechero casi nunca
llega al cuarto nivel, pero si pueden, sobretodo las vaquillas primerizas, llegar al 3er.
Nivel (mas si ya estan dentro de la sala de ordefio). El objetivo es mantener a las
vacas todo el tiempo en el primer nivel, el de Aprehensién, el cual no es en realidad
un miedo sino simplemente una especie de recelo o desconfianza a lo que hagamos
con ellas (no hay problema con la segregacién de adrenalina en este caso). Cuando
nos aproximamos hacia una vaca, a cierta distancia la vaca se mueve y se retira de
nosotros por esa aprehension, por temor a qué va a pasar si no se aleja, ya que nos
perciben generalmente como una cierta amenaza, dado que tenemos los ojos en la
misma posicién y forma que los depredadores que por miles de afos las atacaron
para cenarselas. (Si traemos gafas oscuras nos pueden percibir como una amenaza
mayor o mas impresionante).

Cuando algunas vacas pasan al nivel de Ansiedad u otro superior (generalmente por
errores en el manejo), ya hay liberacion de adrenalina y ademas ellas comienzan a
transmitir sefales muy claras a las demas companeras poniéndolas ansiosas y
nerviosas a ellas también, es decir, interviene ya un factor social. Esto lo hacen a
través de:

1. Ruidos o sonidos guturales que nuestro oido no alcanza a percibir
2. Olores o emanaciones que nuestro sentido del olfato no distingue.

3. Posturas especificas o Lenguaje Corporal, utilizando su cabeza, sus orejas,
etc. en las cuales no solemos poner atencion o no notamos.

Es comun ver que, cuando un muchacho nuevo como arreador, no sabe bien qué
hacer y como hacerlo, en vez de conducir a las vacas a donde el pretende, las pone
nerviosas y salen vacas corriendo en todas direcciones dentro del corral, trabajando a
veces el triple de lo necesario. Es divertido ver lo que sucede si un cerdo se mete a un
corral de vacas que jamas han visto un ejemplar de esa especie.
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Vision de la Vaca y Zonas de Percepcién con las que reacciona:

Para lograr que la gente no se desespere con las vacas y no pretendan moverlas
demasiado aprisa 0 a golpes, es util que conozcan cédmo ven las vacas y porqué a
veces son torpes en ese sentido.
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Los humanos tenemos un area ciega atras de nuestra cabeza mucho mas amplia que los
bovinos (nuestro campo visual es mucho mas reducido horizontalmente hablando), pero
tenemos un area amplia de vision binocular (ambos ojos a la vez) y nuestra vista es muy
precisa y eficaz para distinguir las irregularidades del piso o la profundidad de un hoyo. La
vaca tiene un amplio campo visual horizontalmente hablando pero su zona de visidon
binocular es muy estrecha, se les dificulta mucho distinguir bien ciertas cosas y por eso les
da miedo caminar sobre ciertas superficies o situaciones y nos da la impresion que son
tercas y torpes, cuando creemos que ven igual que nosotros.

Por otro lado, es muy util conocer un concepto muy simple pero muy real que se refiere a la
Zona de Percepcion llamada Zona de Escape o Vuelo:

Borde de Ia
Zona de Escape

Linea a la
paleta

Linea ala
cadera

Area do
Vision
Binocular

Cada vaca se rige por una zona alrededor de ella, en forma de huevo, mas ancha hacia su
cabeza y cuya amplitud varia segun se trate de una vaca muy mansa o0 muy nerviosa o bien
si la vaca en ese momento esta mas o menos nerviosa o con ansiedad. Se le llama Zona de
Escape o Vuelo, debido a que su borde equivale a la distancia hasta donde la vaca permitira
que nos acerquemos a ella; tan pronto cruzamos ese borde, la vaca se aleja de nosotros
para volver a guardar esa distancia minima donde ella se siente cdmoda y segura. Mientras a
ella le respetemos esa zona y no se la invadamos (sobretodo de manera brusca o
rapidamente), ella se mantendra tranquila, tan solo en el nivel de aprehension ya
mencionado.

Las lineas que se observan (a la cabeza, etc....) son imaginarias y sirven como puntos de
referencia para saber a qué nivel conviene presionar a la vaca al ingresar a esa area o hacia
qué punto o direccion conviene caminar directamente cuando nos aproximamos a una vaca,
segun lo que pretendamos hacer con ella.

Cuando queremos mover una vaca lo hacemos precisamente aproximandonos hasta el
borde de esa zona, para que la vaca comience a moverse. Luego el secreto consiste en
mantenerse caminando sobre el borde, sin meterse de mas a la zona, para que la vaca no
corra ni se nos salga de control.
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Mientras la vaca se encuentra en un espacio amplio como el corral, ella tiene libertad de
alejarse de nosotros para preservar esa zona sin ningun intruso, pero cuando las vacas ya se
encuentran en el corral de apretadero, no tienen esa libertad. Es facil que se pongan muy
nerviosas cuando un arreador entra al apretadero y se mueve bruscamente (agitando los
brazos y/o gritando) invadiéndoles a varias vacas esa area sin que ellas puedan evitarlo (no
se requiere que las golpee o maltrate para causar el problema). Por ello se prefiere hoy en
dia las puertas arreadoras, con el fin no solo de no ponerlas nerviosas sino también de no
malacostumbrarlas a que tiene que venir alguien a arrearlas para que entren a la sala.

A continuacion mostramos algunos ejemplos de la utilidad de estos principios:

El numero muestra el % de veces que logra uno mover a la vaca en
la direccidon deseada, es decir hacia el frente, en este caso,
dependiendo de la forma en que uno se aproxime a la vaca

Nota: Estas teorias y conceptos fueron desarrolladas por el Sr. Bud
Williams, experto en manejo de ganado, asi como por el Dr. Burt
Smith, de la Universidad de Hawaii, de cuyos estupendos trabajos
he tomado estos dibujos y esquemas.

Aqui se muestra el % de éxito al ir arreando una vaca, segun la
posicion que conserve el arreador durante el arreo, la mejor posicion
eslaA

www.absmexico.com.mx




ABS  ABS Meéxico, S.A. de C.v.
Articulos Técnicos

Aproximacién desde el frente de la vaca, en forma de “gancho” para hacer girar la vaca hacia
su izquierda y moverla posteriormente de frente. Se debe aprender a descubrir y sentir donde
se encuentra el borde de la Zona de Escape para tratar de mantenerse sobre el mismo.

« Métodos de arreo de grupos de vacas, que pueden facilitar el trabajo

Aplicando los principios anteriores desarrollados por Bud Williams y por el Dr. Burth
Smith, se puede arrear con facilidad grupos de vacas, sabiendo presionar sobre la
Zona de Escape de ciertas vacas del grupo, primero para iniciar el movimiento y luego
para ir guiando hacia la direccién deseada.

El arreador aqui camina en Zig-zag dirigiéndose primero a la vaca mas cercana a él
(No.1). Al llegar al borde de su Zona de Escape, la vaca reacciona y comienza a
moverse, la persona cambia el curso de su camino para presionar un poco
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sobre la vaca 3 para que ésta gire hacia su izquierda. Al reaccionar la vaca 3, el arreador
cambia su direccion hacia la vaca 1 nuevamente. Eventualmente, las vacas del frente como
la vaca 2 comenzaran a moverse. Lo dificil es iniciar el movimiento del grupo y luego es mas
facil mantenerlo en movimiento con el recorrido en Zig-zag.
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El dibujo anterior muestra una técnica que funciona con grupos pequefios y consiste en ir
formando un “corredor” al que las vacas van entrando poco a poco. Esto se logra con el
desplazamiento en zig-zag. Lo importante es no desesperase y hacerlo con calma para no
lanzar hacia fuera a las vacas que quieren entrar al corredor.
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En grupos grandes el arreador seguiria un sendero similar al que recorre la punta del cepillo
limpia-parabrisas al trabajar, siendo en este caso el pivote sobre el que gira ese limpia-
parabrisas, la direccion hacia la que se quisiera llevar las vacas. Se tiene que caminar
distancias hasta de 15 o 20 metros hacia un lado y hacia el otro, en zig-zag, para abarcar el
grupo entero. Conforme avanza el hato, el arreador lo va siguiendo, continuando con su
sendero en zig-zag.

Il.- MANEJO Y TRABAJO UNA VEZ QUE LAS VACAS ESTAN EN EL APRETADERO.

Ya estando el ganado en el apretadero, lo importante ahora es lograr que cada tanda de
vacas tarde el menor tiempo posible en la sala, de acuerdo a su produccion, con la finalidad
de que se puedan lograr mas tandas o ciclos por hora. Si se lograra, por ejemplo, 12
minutos por tanda, se estarian logrando 5 ciclos por hora, que, en una sala doble 12
representaria un aforo de 120 vacas por hora.

Si asumimos que el tiempo total que tarda una tanda completa de vacas en pasar por la
sala abarca el periodo desde que se abre la puerta trasera para que comiencen a entrar
esas vacas, hasta el momento en que esa misma puerta trasera se abre nuevamente para
que entre la siguiente tanda; entonces ese tiempo total de cada tanda se puede dividir en
dos grandes partes, con fines explicativos:
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Basados en los esquemas anteriores, recalcaremos en seguida solo los puntos de mayor
relevancia:

Tiempo de entrada de las vacas a la sala:

Depende en gran parte de la longitud de la sala, por eso al planear salas nuevas se procura
evitar salas excesivamente largas. En este sentido las salas en paralelo tienen ventaja sobre
las de espina de pescado. La longitud excesiva afecta incluso a las de tipo tandem.

Como la longitud de una sala ya existente no se puede acortar, tenemos que buscar la
solucién en los otros factores que determinan el tiempo de entrada: El nivel de iluminacién
juega un papel importante. En salas oscuras o en penumbras las vacas no distinguen bien el
piso y titubean mas para entrar, pues su 0jo no se adapta rapidamente a esa intensidad de
luz tan baja. Es importante también un piso antiderrapante

Por ultimo, es importante lograr una buena celeridad en el flujo de vacas hacia la sala. Sin
una buena asesoria, los ordefiadores resuelven el problema a su manera, con palos,
mangueras de poliducto y hasta varillas o alambrones (y desde luego los inseparables
silbidos, gritos o golpeteo sobre la herreria), mejorando quiza un poco el flujo pero alargando
el tiempo de extraccidon de leche porque la ordefabilidad se ve afectada debido a que
muchas vacas pasan del nivel de aprehension al de ansiedad.

Hoy en dia la mejor manera de lograr esa celeridad es quiza la siguiente: Crear un reflejo
condicionado por medio del cudl la vaca asocie un estimulo auditivo como es por ejemplo
un timbre o campana con el momento en que deben caminar hacia el interior de la sala. Ese
timbre debera sonar por algunos segundos, cada vez que se abre una de las puertas
posteriores para que entre una nueva tanda. Conjuntamente con ello, deberia abandonarse
la practica de que un “arreador” u ordenador salga al apretadero a “empujar” vacas hacia la
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sala, porque eso propicia que las vacas siempre estén esperando a que alguien vaya a
arrearlas, ya que esa es la sefial para ellas del momento en que deben entrar. El sistema del
reflejo condicionado funciona mucho mejor si se instala una puerta arreadora (las hay
desde muy simples hasta muy sofisticadas) que se deslice a lo largo del apretadero
reduciendo paulatinamente el espacio disponible para las vacas, sin presionarlas demasiado.

Existen unos interruptores especiales que se colocan en la parte posterior de la fosa de la
sala, se accionan por medio de un cordén atado a ellos, el cual recorre toda la sala hasta el
frente de tal manera que el ordefiador tiene acceso al corddén en cualquier punto de la sala.
El interruptor tiene dos pasos o niveles: Si el ordefiador estira suavemente sélo suena el
timbre o campana; si jala con mas fuerza, la puerta arreadora avanza pero también suena el
timbre.

Influye también la actitud, posiciéon y movimiento de los ordeidores en la fosa al ir
entrando las vacas a la sala:

&

i

'\-\b-\..

45
C

)

Trayectoria del
or defiador l

Las Vacas son capaces de calcular o “adivinar’ la trayectoria de la persona y tienden a
avanzar en sentido contrario a la misma. El ordefiador debera caminar en sentido contrario a
ellas, evitando acercarse al area de su cabeza y presionando su Zona de Escape a nivel del
costillar cuando asi se requiera. Si sigue a una vaca se detiene la que viene atras.

Se aplica lo mismo a la salida en caso de no contar con salida rapida.
Tiempo de preparacioén de las vacas:

Es curioso que buena parte de la solucion a este punto no esta en la sala de ordefo sino
en la limpieza y manejo de los alojamientos y cama de las vacas, ya que el grado de
limpieza de ubres y pezones es determinante para esto (independientemente de su
influencia en la incidencia de mastitis clinica). Ubres sucias complican tremendamente la
preparacion de las vacas y en casos extremos los ordefiadores se desmoralizan y no dedican
el tiempo suficiente para obtener el nivel de limpieza necesario en un ordefio realmente
higiénico.

El Procedimiento de Preparaciéon adoptado es el otro gran factor que determina el tiempo
que necesariamente tendra que invertirse en cada vaca. Hay procedimientos completos, un
poco mas laboriosos (20 a 24 segundos por vaca) y procedimientos muy simples. La
experiencia en general ha demostrado que, salvo en casos muy especiales, es mejor
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emplear un procedimiento completo, bien realizado, ya que, aunque en esta parte del
ordefo se invierte un poco mas de tiempo, se logra en general una mejor ordefiabilidad y por
ende un menor tiempo de extraccion de leche y el resultado final es un ahorro de tiempo.
Aunque hay algunas variantes, el procedimiento mas generalizado es presellar—despuntar
(en una primer “pasada”) para luego secar—colocar en una segunda “pasada”. Hay quien
prefiere los dos primeros pasos en forma inversa. Casi nunca resulta exitosa la decision de
incrementar la eficiencia de la sala a través de un procedimiento de preparacion pobre y/o
ejecutado con demasiada prisa. El ahorro de tiempo en todo caso se puede lograr ejecutando
el procedimiento a través de una buena rutina y organizando el trabajo para evitar tiempos
muertos. En muchas ocasiones, detalles tan simples como la falta de toalleros o de un
sistema agil para recargar las copas de pre-sellado, hacen perder tiempo a los ordefiadores.

La rutina de ordefio empleada para hacer la preparacion tiene cierta influencia sobre todo
en salas muy grandes. La Rutina Territorial es aquélla en la que cada ordehador tiene
asignado un cierto numero de maquinas o vacas y él mismo realiza toda la preparacion y la
colocacién de maquinas en ese “territorio”. En la Rutina Rotativa (o secuencial), un primer
ordefiador pasa haciendo un proceso, seguido por otro que, a cierta distancia previamente
calculada, va realizando un segundo proceso (puede haber un tercer ordefiador que realice
un 3er proceso). Conforme van terminando regresan a colocar maquinas etc. Todos
intervienen en la preparacion de ese grupo de vacas. Una rutina rotativa muy bien ejecutada,
puede llegar a ser hasta un 15 0 20% mas eficiente que la territorial, pero resulta mucho mas
dificil lograr la exactitud en los tiempos y movimientos con la rotativa que con la territorial. La
territorial puede ser ligeramente mas lenta pero es en general mas exacta y segura. Sin
embargo, si se cuenta con ordefiadores que sepan trabajar en equipo y se les entrena muy
bien; la rutina rotativa puede dar muy buenos resultados, sobretodo en salas muy grandes.

Tiempo de Extraccién de la Leche:

Esta fase es la mas tardada de todo el ordefio de una tanda de vacas. Actualmente, se estan
haciendo grades esfuerzos tendientes a reducir lo mas posible ese tiempo en que el
vacio de la maquina esta actuando sobre los pezones. No solo con el fin de ahorrar
tiempo en el ordefio del hato completo y disfrutar de los menores costos resultantes, sino
porque se ha visto que es un factor importante para la salud y condicion del pezén y su
esfinter.

La reduccién en ese tiempo si puede representar un aumento substancial en la eficiencia de
la sala y se puede lograr basicamente a través de dos estrategias:

e Mejorar la “Ordenabilidad”: Para lo cual sera necesario cumplir ciertas metas

1. Mantener a las vacas tranquilas y calmadas
2 Ordefar siempre pezones muy limpios y secos, con lo que la maquina se
sujetara mejor y habra menos deslizamientos.

3. Que haya Consistencia en los procedimientos de preparacion, es decir, que
siempre sean idénticos y con los mismos tiempos. Debera haber consistencia
no sélo de un ordefiador a otro sino de un turno a otro también.

4. Estimulacion suficiente a los pezones. Que el método de preparacion permita
lograr unos 10 o 12 segundos de estimulo fisico efectivo para lograr la mayor
liberacién posible de oxitocina y ademas la dilatacion de los conductos de la
glandula mamaria. Ambas cosas determinan una buena eyeccion de leche.
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Esto normalmente se logra con un buen despunte o primeros chorros y con el
secado de los pezones.

5. Colocaciéon oportuna de la unidad de ordefio, entre 45 y 90 segundos
después de la estimulacion. Lo ideal es que el procedimiento de preparacién en
si esté disefiado para permitir esto en forma automatica.

6. Alineacion de la maquina de ordeio, punto muy importante y con frecuencia
descuidado en muchas lecherias. Se debe contar con los dispositivos
apropiados para sujetar la manguera de leche en el sitio ideal para lograr la
alineacion, con la cual se facilitara el flujo abundante y rapido de leche y se
evitaran muchas entradas de aire no programadas por pezoneras.

7. Retiro de la unidad en el momento éptimo. Si no se dispone de retirador
automatico, evitar no solo el sobreordefio sino también el escurrido o estilado
exagerado con la maquina. Si se ha cumplido con las 6 metas anteriores la
vaca podra ser acostumbrada a ordefiarse tan solo con la maquina, sin
necesidad de escurrir por medio de ella, retirandola tan pronto se suspenda el
flujo de leche en el colector. Si se cuenta con retiradotes automaticos, la
tendencia actual es hacia un ajuste en su calibracién, que permita retirar con un
flujo de leche ligeramente mayor y con un tiempo de retardo mas corto.

8. Segregacion y/o presion de selecciéon para vacas de ordeio muy lento
Equipo de ordeno eficiente.
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